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Orientacdio de Acompanhamento das Aulas

Prezado (a) aluno (a),

Este guia possui intuito de esclarecer as principais dovidas quanto ao acompa-
nhamento das aulas no formato EAD On-line (aulas ao vivo) ou Presencial.
Nosso desejo é de que nossos alunos e alunas obtenham a melhor experiéncia
possivel ao participarem dos nossos cursos e, por isso, a leitura deste guia deve
ser realizada com total atencdo.

Deixamos o contato da nossa equipe para que vocé possa nos contatar em
caso de eventuais questionamentos e demais informacdes a respeito do curso
de interesse.

Assuntos relacionados a login e senha:

E-mail: atendimentoaluno@fipecafi.edu.br

Telefone: (11) 2184-2022

Hordrio de Atendimento: das O%h as 22h de segunda & sexta-feira e sdbados
das O%h as 12h

Whatsapp: (11) 2184-2000

Assuntos relacionados a venda de cursos:

E-mail: educacao.executiva@fipecafi.org

Telefone: (11) 2184-2045

Hordrio de Atendimento: das O8h30 as 19h de segunda a sexta-feira
Whatsapp: (11) 2184-2000

Aulas Online

- Aulas no formato ‘on-line” sdo ministradas & distancia, de forma sincrona
em tempo real, de forma que os participantes tenham total interacdo de du-
dio e imagem com o docente dentro do Ambiente Virtual (BlackBoard), com
transmissdo via Sala de Aula Virtual (Zoom).

- O link de acesso ao Ambiente Virtual serd enviado em até Ol (um) dia antes
do inicio do curso, diretamente para o e-mail cadastrado pelo participante,
quando de sua matricula.

-+ O acesso ao ambiente virtual é de uso exclusivo do aluno, ou seja, é de uso
pessoal e intransferivel.

- O link de transmissdo da Sala de Aula Virtual ficard disponivel para acesso
apenas 10 minutos antes do inicio de cada aula.

- A frequéncia minima exigida para obten¢do do certificado é de 75% das
horas estabelecidas na grade do curso. A frequéncia é apurada pelo regis-
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tro da presenca de cada participante na Sala de Aula Virtual, nos horarios
e dias estabelecidos.

- E de responsabilidade do participante o funcionamento adequado de sua
conexdo com a internet, para computo de frequéncia. Eventual tempo em
que o participante ndo estiver ‘logado” no sistema ndo serd computado.

- As aulas serdo gravadas e ficardo disponiveis para visualizagdo posterior
dentro do Ambiente Virtual.

- O material do curso serd disponibilizado antecipadamente ao seu inicio
dentro do Ambiente Virtual.

- Os certificados serdo enviados apds 30 dias Gteis da data de conclusdo do
Curso.

- Especificamente no caso de pontuacdo junto ao Conselho Regional de Con-
tabilidade (CRC), os pontos serdo imputados tdo logo os certificados forem
liberados.

Aulas Presenciais

- Cursos presenciais sdo ministrados nas dependéncias da Faculdade FIPE-
CAFl, localizada na rua Maestro Cardim, nimero 1170 - S@o Paulo / SP (proé-
ximo as estacdes Vergueiro e Paraiso do Metrd).

-+ O aluno receberd o QR Code de acesso as catracas do prédio Ol (um) dia
antes do inicio do curso, diretamente para o e-mail cadastrado pelo partici-
pante, quando de sua matricula.

- O material do curso serd disponibilizado de forma impressa no primeiro dia
de aula ou enviado diretamente ao aluno também no e-mail cadastrado.

- A frequéncia minima exigida para obtencdo do certificado é de 75%. A fre-
quéncia é apurada por meio da assinatura da lista de presenca que serd
disponibilizada nos dias de aula.

- Especificamente no tocante & pontuacdo junto ao Conselho Regional de
Contabilidade (CRC), os pontos serdo imputados tdo logo os certificados fo-
rem liberados.

- Os certificados serdo enviados apdés 30 dias Gteis da data de conclusdo do
Ccurso.
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